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POLITICA DE GESTION

Massalavés, 1 de agosto de 2024

Muebles Jumar S.L. es una empresa dedicada a la fabricacion de muebles y espejos para la sala del bafo. La
fabricacion se centra en dos divisiones: Mueble acabado (mecanizado y ensamblaje) y Montaje en kit (mecanizado), el
ensamblaje lo hace el cliente.

En el plano comercial y dada la extrema competencia que existe en el canal de la Gran Distribucion del bricolage,
Muebles Jumar S.L. ha optado por seleccionar los canales de distribucion mas directos, nuestro objetivo es obtener de
estos su confianza, competitividad y calidad.

Para poder subsistir en este mercado tan competitivo, es preciso atraer el interés de los potenciales clientes,
ofreciéndoles una amplia e interesante variedad de productos, con un precio muy competitivo, y un servicio rapido y
eficaz, para conseguir asi su completa satisfaccion. En definitiva, lo que buscamos es ofrecer productos con una
excelente relacion calidad-precio que justifique nuestra razon de ser.

Nuestra empresa entiende la calidad en el sentido mas amplio que abarca este concepto, desde el disefio y la seleccion
del producto, del proveedor adecuado y el asesoramiento profesional al cliente, hasta la rapidez y precision en las
expediciones de los pedidos. Para ello, consideramos imprescindible la implicacion de todo el personal de la empresa
en la consecucion de los objetivos.

Nuestra empresa es consciente de la creciente problematica medioambiental y es partidaria del desarrollo sostenible,
por lo que ha implantado la norma internacional de cadena de custodia PEFC (Programme for the Endorsement of
Forest Certification) en la elaboracion de sus productos. Muebles Jumar S.L. se compromete a prevenir, proteger y
conservar el Medio Ambiente durante el desarrollo de sus actividades, asi como a no utilizar madera procedente de
fuentes ilegales o conflictivas y a mantener los requisitos de la cadena de custodia PEFC.

La Direccion de Muebles Jumar S.L. se compromete a:
Proporcionar los recursos humanos y materiales necesarios para alcanzar los objetivos y metas establecidos.

Crear, evaluar y mejorar continuamente los Sistemas de Gestion y Cambio Climatico para que garanticen la maxima
eficacia.

Respetar y cumplir la legislacion vigente, asi como cualquier otro requisito que haya suscrito relacionado con nuestros
productos para satisfacer las necesidades y expectativas de los clientes.

Adoptar las medidas necesarias para respetar el entorno, integrando a nuestros usuarios, proveedores y otras partes
interesadas en el compromiso del uso eficiente los recursos naturales, materias primas y Cambio Climatico, con el fin de
prevenir la contaminacion y la conservacion del entorno.

Crear una cultura de gestion contra el cambio climatico como uno de los ejes de nuestro sistema de gestion y
sostenibilidad.

Utilizar la metodologia de evaluacién de riesgos de los procesos para prevenir las posibles desviaciones o no
Conformidades del Sistema de Calidad.

Utilizar materias primas cuyo origen esté cubierto por una declaraciéon de cadena de custodia y por lo tanto no
procedentes de fuentes conflictivas.

Formar, concienciar y motivar adecuadamente a todo el personal de la empresa, implicandolo en el cumplimiento de los
requisitos del Sistema de Gestion, asi como en la mejora continua de su eficacia.

Revisar y difundir la politica entre los empleados, proveedores, subcontratistas. Mantener comunicadas a las partes
interesadas de toda informacion relevante para ellas.

Cumplir la legislacion local, nacional o internacional vigente sobre salud, seguridad, y derechos de los trabajadores y
Cambio Climatico.

Consideramos imprescindible la implicacion de todo el personal de la empresa para alcanzar los niveles de
competitividad necesarios y lograr nuestros objetivos.

Augusto Lezcano Penalva (Gerente)




